Di vao mo61 muc dé dién mau. In mau ra khi dién xong,.

Pon Xin Dich Vu HandiVan
(Nguoi ndp don dién thong tin)

THONG TIN CHUNG

Ho tén:

bia chi: Pién thoai:

Thanh phé/Tiéu bang/Buu chanh:

Ngay sinh: S6 An Sinh Xa Hoi:

Tén nguoi lién lac khan cap:

bién thoai: Méi quan hé:

CHUNG NHAN CUA NGUOI NOP BON

Xin cho biét 1y do quy vi mudn xin duge chuyén ché theo dién nguoi khuyét tat ADA (danh dau tat ca nhing cau
tra 161 phu hop):

T6i c6 thé dung xe buyt ndi thanh d& 1én xudng, tuyén duong cb dinh dé dén mot sb noi, nhung trong
mot vai hoan canh thi téi khong thé dung xe buyt ndi thanh de 1én xudng, tuyén duong co dinh.

Do tinh trang khuyét tat, t6i khong bao gio c6 thé sir dung xe buyt ndi thanh dé 1én xubng, tuyén
dudng cb dinh.

T6i hiéu myc dich cia mau danh gia nay la dé xem c6 bao nhiéu lan toi khong thé str dung dich vu xe buyt noi
thanh dé 1én xuéng, tuyén duong ¢ dinh do StarTran cung ca‘ip va do d6, phai st dung dich vu HandiVan. T61 hiéu
thong tin vé tinh trang khuyét tat cua toi trong don xin nay s& dugc giit kin d4o va chi dugc chia sé véi nguoi co
chuyén mén tham gia danh gia tiéu chuan cua ti. Toi x4c nhan thong tin trong mau danh gia nay 1a that va ding
theo hiéu biét tdt nhat cta toi. Toi hiéu rﬁng tiéu chudn cua toi co thé bi duyét lai va StarTran co thé c6 hanh dong
khac néu t6i cung cap thong tin sai hodc nham 1an.

Chir ky cuia nguoi nop don xin:

Ngay:

Cai dat
lai mau




L.

Tinh Trang Y Té N6i Chung
Khong c6

Chira tri ung thu

Bénh ti¢u duong
Tham tach than
Tinh trang khac (mo ta)

Loai hoic cac loai tinh trang khuyét tat ndo 1am quy vi khong thé str dung dich vu xe buyt noi thanh d& 1én
xudng, tuyén duong cb dinh? (Panh déu moi ciu thich hop).

Bénh xuong khop
Khong co
Bénh viém khép
Chung loang xuong
Bi cut

Giy xuwong (néu cy thé)

Tinh trang khac (mo ta)

Bénh nao/Than kinh/Co bép
Khong co
Bénh Alzheimer (lang tri)
Thuong tich nao
Liét ndo
Chtng 13n 16n
Chung mat tri
Chung dong kinh
Pa xo cung
Liét hai chan
Bénh Parkinson (run ray)
Hoi chirng sau viém tily xam
Liét ca tay chan
Dot quy
Tinh trang khac (mo ta)

Bénh tim mach
Khéng c6
Chtng phu né
Bénh tim
Tinh trang khac (mo ta)

Bénh phoi va Ho hap
Khoéng bi
Bénh hen suyén
Bénh phoi tic nghén man tinh
Tran khi phi
Ung thu phoi
Tinh trang khac (mo ta)

Cai dat
lai mau




Tinh trang Thi gidc/Thinh gidc/Ngit am
Khéng co
biéc
Diéc-Mu
Bénh vdng mac do tiéu duong
Tang ap ndi nhan
Kho nghe
Mu hop phap
Khéng nhin rd vao ban tdi
Khoéng néi duge
Tinh trang khac (mo ta)
Tinh trang Phat trién hodc Tam than
Khoéng co
Khuyét tat v& phat trién
Nhe
Trung binh
Nang
Tinh trang chdm phét trién
Nhe
Trung binh
Nang
Tu ky
Hoi chirng Down
R6i loan cam xuc
Bénh tAm than
Tinh trang khac (mo ta)
Xin mé ta chi tiét hon tinh trang/khuyét tat cua quy vi:

Tinh trang y té/tinh trang khuyét tat 14 tam thoi hay lau dai?

tam thoi

tam thoi; T61i mong no s€ hét

__ Toi khong biét
Tinh trang strc khoe/tinh trang khuyet tat ciia quy vi thay d6i theo thoi gian c6 thé anh huong dén kha ning
str dung xe buyt ndi thanh d& 18n xudng, tuyén dudng co dinh cia quy vi khong?

khong

c6 (md ta)

Xin cho biét quy vi ¢ sir dung bét cir dung cu hay thiét bi hd tro di lai nao sau ddy hay khong. (Danh diu
moi cau thich hop.)

gy chong

nang

nep cang chan

khung tap di

bang chit cai/hinh anh

binh dudng khi di dong

xe day/xe day dién

xe lan dién

xe lan bang tay

dong vat ho trg

khac (mo ta)

Cai dat
lai mau




Quy vi ¢6 can trg gitip ciia Ngudi Chiam Soc Ca Nhan (Personal Care Attendant, hay PCA) (ngudi gitp quy
vi lam nhing viéc hang ngay) khi di lai trong thanh phd khong?

khong

co

Quy vi da timg st dung dich vu xe buyt ndi thanh d& 1én xubng, tuyén duong cb dinh chwra?
co, toi sir dung dich vu xe buyt noi thanh dé 1én xuéng, tuyén duong ¢ dinh
khoang 14n mot tudn
o, trudce kia t6i co sir dung nhung da ngung vi
khong

C6 diéu gi c6 thé gitip quy vi di xe buyt ndi thanh d& 1én xudng, tuyén duong cb dinh khong? (Panh dau
moi cau thich hop.)

c6, thong tin vé tuyén duong va lich trinh

c0, hoc cach str dung xe buyt dé 1én xubng

c0, dung cu hd tro giao tiép

c6, néu diém ding xe buyt gin hon véi noi t6i séng hodc noi toi can dén

c6 (md ta)

khong, khong c6 diéu gi trong nhitng diéu ndy c6 thé giup toi

Quy vi c¢6 thé hoi hay 1am theo chi din trén gidy hay bang 16i dé sir dung xe buyt noi thanh d& 1én xubng,
tuyén duong cb dinh khong?

co

khoéng

d6i khi

Tbi khong biét vi t6i chua khi nio sir dung dich vu xe buyt d& 1én xubng
Néu 1a khong hodc d6i khi, hily danh déu tit ca cic cau thich hop.

Tbi rat d& bi 13n 16n va c6 thé bj lac duong

Nhitng nguoi khac khong hiéu toi mudn gi

T6i c6 thé di néu co chi dan

khac (mo ta)

Quy vi c6 thé ty dén va trd vé tir tram dimg xe buyt khong?
co
khong
doi khi
T6i khong biét vi toi chua bao gio di
Néu 12 khong hoic d6i khi, hdy danh déu tat ca cac cau thich hop.
_ Tbi khong thé dén noi néu khong c6 dudng bd doc cho ngudi khuyét tat
T6i khong thé di néu duong hay via heé ¢6 dbc cao
T6i khong thé qua dudng hay giao 19 c6 nhiéu ngudi di lai
T6i khong thé di ra ngoai khi troi qua nong
T6i khong thé di ra ngoai khi troi qua lanh
T6i khong thé tim dugc dudng vio ban tdi do khong nhin 16
T6i bi 13n 16n va khong thé tim duong di
Toi c6 thé di néu c6 chi dan
khac (mé ta)

Cai dat
lai mau




10.

11.

12.

13.

14.

Quy vi co thé di dugc bao xa néu st dung dung cu hd trg di lai hodc tu di?
T61 khong thé di ra khoi nha hodc can hd ciia minh
T6i c6 thé dén bo doc & trude cira nha/cin h¢ cia toi
T6i 6 thé di qua bon diy nha
Tbi ¢ thé di duoc hon bén diy nha

Quy vi c6 thé chd xe buyt nodi thanh d& 1én xudng, tuyén dudng cb dinh ¢ diém dung xe buyt khong?

khong (gidi thich) - _
¢6, nhung chi khi tram dirng c6 ghé ngdi cho va/hodc cho tri
¢6, nhung chi cho dén phut

Quy vi co thé 1én xuéng xe buyt ngi thanh dé 1én xudng, tuyén dudng cb dinh khong? (Ghi chii: Xe buyt
StarTran tuyen duong c6 dinh hién nay c6 thang nang ha cho xe lan va “chém gdi” dé ha thap bac lén
xudng xe. Néu hanh khach thdy bac 1én xudng xe qua cao thi c6 thé 1én xudng xe buyt bang cach dimg trén
thang nang ha.)

co

khoéng

_ doikhi

T6i khong biét vi chua khi ndo duing
Néu 14 khong hodc doi khi, hdy danh déu tat ca cac cdu thich hop.

__ Toikhoéng muén dung thang nang ha (giai thich)

T6i ¢6 thé lam duogc néu c6 chi dan

khéac (mo ta)

Néu c6 thé 1én xudng xe buyt ndi thanh dé 1én xudng, tuyén dudng cb dinh, thi quy vi c6 biét noi xudng xe
buyt hodc c6 thé ti tim duoc noi xubng khong?

co

khong

doi khi

Tbi khong biét vi toi chua khi nao 1am
Hay dénh diu tat ca cac cau thich hop.

Tai bi 13n 16n va khong nhé t6i mudn di dau

T6i 6 thé biét néu tai xé kéu to tram ding

T6i 6 thé néu dugc huan luyén

khac (mo ta)

C6 tinh trang nao han ché quy vi dung dich vu xe buyt noi thanh d& 1én xubng, tuyén duong cb dinh khong?
khong
¢0 (xin mo ta rat cu the)

Huén luyén di lai 1a chi dan c4 nhan tryc tiép cho mot ngudi cach dung dich vu xe buyt ndi thanh dé 1én
xuong, tuyén duong co dinh.

Cai dat
lai mau




15. Quy vi c6 duoc chi din riéng dé sir dung xe buyt noi thanh dé 1én xudng, tuyén dudng cb dinh chua?
_ chua

c6, toi duge chi din riéng qua mot co quan (tén)

co, toi dugc chi dan riéng tir mot ngudi ban/ngudi ba con

Cho biét tat ca cac k§ niang quy vi hoc duoc.
di dén roi tré' vé tir tram dimg xe buyt
qua duong
di tuyén duodng cu thé (xin liét ké cac tuyén duong)
doc lich trinh xe buyt va hoach dinh chuyén di
khac (mo ta)

Quy vi da xem xong chi din mod ta & trén chua?
co
khong
16. StarTran huén luyén di lai mién phi cho bat ctr ai mudn hoc cach di xe buyt d& 1én xubng, tuyén duong cb
dinh. Quy vi c6 mudn lay thong tin vé dich vu nay khong?
co
khong

Cai dat
lai mau




Xin dién thong tin vao trang nay trude khi gui lai don xin cua quy vi. Bat cir nguoi nao ¢6 chuyén mon da liét ké co
the ky tén vao don xin. Néu ngudi chuyén mon khong ky tén vao trang nay, don xin s€ bi tra lai cho quy vi, va tién
trinh xac dinh tiéu chuan cua quy vi sé bi dinh tré.

MAU XAC NHAN CUA NGUOI CO CHUYEN MON

Xin danh dau vao mot o:

ngudi ¢b van phuc hdi s nghiép béc si tAm than

chuyén gia tri liéu ngit am phu ta bac si

giao vién gido duc dic biét bac si

nhan vién x4 hdi/nhan vién ndi vu chuyén vién vat ly tri liéu

giam d6c chuong trinh cao nién chuyén vién tri liéu nghé nghiép
chuyén vién tri liéu ho hap y ta hanh ghé

ngudi ¢b véan ste khoe tam than yta

bac si tam ly bac si cot séng

chuyén vién giai tri tri liéu lam viéc cho co sd y t&

Dao Luat Ngudi My Tan T4t (Americans with Disabilities Act, hay ADA) nam 1990 13 dao luat dan quyén doi hoi
cac co quan chuyén ché cong cong phuc vu cho nguoi bi tinh trang tan tat khong thé sir dung dich vu xe buyt tuyen
duong c6 dinh dé 1én xudng. Nguoi co thé du diéu kién duge dich vu chuyén cho nguoi khuyet tat néu, DO TINH
TRANG KHUYET TAT, ho

1. cinco thang nang ha va xe buyt khong c6 thang nang ha

2. khong thé ty dén va tré v& tir tram dimg xe buyt hodc 1én hay xudng xe buyt d& 1én xubng, hoic

3. khong thé hiéu cach di xe

Thong tin quy vi cung cAp s& gitip chung t6i tim cach phu hop cho ngudi ndp don xin. Chung tdi ¢6 nguoi
chuyén mén dé xac nhan cau tra 101 cua ngudi ndp don. Chung 61 co thé lién lac véi ngudi co chuyén mon dé
biét thém thong tin vé cac cau tra 1oi.

Moi thong tin s€ dugc gitt kin ddo. Cam on quy vi.

Tén ctia ngudi ndp don:

Chan doan y te tinh trang thé chat hay vé nhan thic c6 thé 1am nguoi ndp don khong thé di xe buyt noi thanh dé
1én xudng, tuyén duong cd dinh:

La tinh trang tam thoi? Néu co, thi trong bao lau?
Ngoai trir/phu trdi

T6i x4c nhén rang thong tin trong don xin nay 14 that va dung theo hiéu biét va kha ning tot nhét cta toi.
Chir ky: Ngay:
Ho tén béng chit in: Pién thoai:
Bénh xa/Co quan:

bia chi:

Thanh phd/Tiéu bang/Buu chanh:

Cai dat
lai mau
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